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Polityka prywatnosci i polityka plikdw cookie

DROGI UZYTKOWNIKU!

Dbamy o Twojg prywatnos¢ i chcemy, abys$ w czasie korzystania z naszych ustug czut sie komfortowo. Dlatego tez ponizej prezentujemy Ci
informacje o zasadach przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych oraz plikach cookie, kiore sg przez nas wykorzystywane.
Informacje te zostaty przygotowane z uwzglednieniem ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych, tzw. RODO.

ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym o tym, jak bedg wykorzystywane dane osobowe uzytkownikéw serwisu (odpowiednio
.Serwis” i ,Uzytkownicy”), jest spotka BL Logistics spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie pod adresem:
Czerska 8/10, 00-732 Warszawa, Polska, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. w Warszawie, Wydziat Xlll Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000975638, NIP: 5213971463,
REGON: 52224189200000, kapitat zaktadowy 100 000,00 PLN ("BL Logistics"), operator Serwisu.

Jezeli chcesz skontaktowal¢ sie z nami w sprawie przetwarzania Twoich danych osobowych, napisz do nas na adres e-mail:
iod@blpaczka.cpom.

PODMIOT PRZETWARZAJACY DANE OSOBOWE

Podstawowe ustugi swiadczone przez BL Logistics polegajg na umozliwieniu za posrednictwem Serwisu skfadania zaméwien na zlecenie
przez BL Logistics realizacji Ustugi Przewozu na rzecz Uzytkownika, swiadczonej przez wybranego przez Uzytkownika Przewoznika. W
takim przypadku Uzytkownicy pozostajg administratorami danych osobowych przetwarzanych w ramach Serwisu, powierzajgc nam dane
osobowe przetwarzane w ramach swojej dziatalnosci. Zapytania dotyczgce danych przetwarzanych przez podmiot prowadzacy wysytke
internetowg sugerujemy wiec kierowac bezposrednio do danego Uzytkownika (jako administratora tych danych), poniewaz to on decyduje o



celach i sposobach przetwarzania danych. Dalsze informacje zawarte w niniejszej Polityce dotyczg przypadkow, gdzie przetwarzamy dane
we wlasnym imieniu, w ramach bezposredniej relacji z osoba, ktérej dane dotycza.

TWOJE UPRAWNIENIA

W sytuacjach przewidzianych prawem, przystuguje Ci prawo:

e dostepu do Twoich danych osobowych, w tym uzyskania kopii Twoich danych (art. 15 RODO lub - jesli ma to zastosowanie - art. 13
ust. 1 lit. f RODO),

ich sprostowania (art. 16 RODO),

usuniecia (art. 17 RODO),

ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO),

przeniesienia danych do innego administratora (art. 20 RODO),

cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktdrego dokonano na podstawie zgody
przed jej cofnieciem (art. 7 ust. 3 RODO),

a takze prawo:

e whniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych:
- z przyczyn zwigzanych z Twojg szczegdlng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczgcych Ciebie danych osobowych, opartego na
art. 6 ust. 1 lit. f RODO (ij. na realizowanych przez nas prawnie uzasadnionych interesach), w tym profilowania (art. 21 ust. 1
RODO);
- jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania, w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim (art. 21 ust. 2 RODO).

Skontaktuj sie z naszym Inspektorem Danych Osobowych, jezeli chcesz skorzysta¢ ze swoich praw. Wiedz, ze sprzeciw w odniesieniu do
wykorzystywania przez nas plikdw cookie mozesz wyrazi¢ za pomocg odpowiednich ustawien przegladarki (o czym przeczytasz ponizej).

Jesli uznasz, ze Twoje dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

DANE OSOBOWE | PRYWATNOSC



Twoje dane sg przez nas przetwarzane w celach zwigzanych z dziatalnoscig BL Logistics, $wiadczeniem ustug oferowanych przez BL
Logistics, funkcjonowaniem Serwisu, bloga lub innych pomocniczych stron internetowych, badz aplikacji mobilnych. Ponizej znajdziesz
szczegotowe informacje na temat przetwarzania Twoich danych w zaleznosci od podejmowanych przez Ciebie dziatan.

1. UZYTKOWNICY WITRYN INTERNETOWYCH ORAZ OPROGRAMOWANIA, KTORYCH OPERATOREM JEST
BL LOGISTICS

KORZYSTANIE Z OPROGRAMOWANIA ORAZ INNYCH UStUG OFEROWANYCH PRZEZ BL LOGISTICS
W jakim celu?
Dane przetwarzamy:

a) w celu realizacji umowy z Uzytkownikiem lub podjecia dziatan przed zawarciem umowy, na zgdanie Uzytkownika, wyrazone w
dowolny sposdb, np. poprzez wypetnienie formularza kontaktowego na stronie internetowe;j,
b) w celu prowadzenia rozliczen, ksiegowosci i sprawozdawczosci finansowej,

Dane przetwarzamy takze w zwigzku z realizacjg prawnie uzasadnionych intereséw BL Logistics, t;.:

a) w celu ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen,
b) w celach statystycznych, zwigzanych z poprawg efektywnosci pracy, jakosci i bezpieczenstwa swiadczonych ustug i dostosowaniem
ich do odbiorcéw.

W przypadku, gdy Uzytkownik wyrazit zgode — przetwarzamy dane w celach wskazanych w tresci zgdd na przetwarzanie danych
osobowych.

Uwaga: udostepnienie innych danych niz zgdane przez BL Logistics lub danych oznaczonych jako opcjonalne jest wyraznym dziataniem
réwnoznacznym z wyrazeniem zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach, w jakich zostaty udostepnione.

Na jakiej podstawie prawnej?

Podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych jest:



a) Realizacja umowy z Uzytkownikiem lub podjecie dziatan przed zawarciem umowy na zgdanie Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. b RODO
— jesli jeste$ naszym Uzytkownikiem; art. 6 ust. 1 lit. f RODO — jesli jestes osobg wspdtpracujgcg z nami w imieniu Uzytkownika);

b) realizacja obowigzkéw prawnych, w szczegoélnosci obowigzkow zwigzanych z rachunkowoscig (art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

c) prawnie uzasadnione interesy BL Logistics w zapewnieniu bezpieczenstwa konta Uzytkownika, Swiadczeniu ustug dostosowanych
do potrzeb Uzytkownikéw i zapewnieniu funkcjonalnosci Serwisu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane, ktorych podanie jest opcjonalnie przetwarzamy na podstawie zgody — o ile taka zostata wyrazona (art. 6 ust. 1 lit. a lub art. 9 ust. 2
lit. a RODO).

Jak dtugo?

Twoje dane bedg przetwarzane przez:

a) okres realizacji umowy, ktéra tgczy Cie z BL Logistics;

b) okres wymagany przepisami prawa, w szczegolnosci przepisami o rachunkowosci;

c) jesli jest to uzasadnione - do czasu uptywu terminéw przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy, ktéra tgczy Cie z BL Logistics;
- w zaleznosci od tego, ktory z ww. okresow jest dtuzszy;

d) do momentu wyrazenia przez Ciebie sprzeciwu - wobec przetwarzania danych osobowych opartego na uzasadnionym interesie BL
Logistics - o ile zachodzg ku temu przestanki.

W razie przetwarzania danych na podstawie zgody, dane bedg przetwarzane do momentu jej wycofania.

NAWIAZANIE Z NAMI KONTAKTU (NP. W CELU OTRZYMANIA WSPARCIA LUB ZADANIA PYTANIA O
FUNKCJONOWANIE SERWISU)

W jakim celu?

Obstuga Twoich zapytan lub zgtoszen, bgdz dostosowanie naszych ustug do potrzeb Uzytkownikow.

Na jakiej podstawie prawnej?



Podstawa przetwarzania danych to realizacja umowy z Uzytkownikiem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) — w przypadku, gdy Twoje zapytanie lub
zgtoszenie dotyczy przedmiotu umowy, ktérej jestesmy strong.

Mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe rowniez w oparciu o hasz prawnie uzasadniony interes polegajgcy na przetwarzaniu Twoich
danych w celu prowadzenia z Tobg komunikacji — jezeli Twoje zapytanie lub zgtoszenie nie ma zwigzku z umowa, lub polegajacy na
przetwarzaniu Twoich danych w celu prowadzenia badan satysfakcji z naszych ustug, bgdz w celu ustalenia, dochodzenia i obrony
roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

W razie jej wyrazenia — dane przetwarzamy takze na podstawie zgody, np. zgody na rejestracje rozméw z dziatem supportu (art. 6 ust. 1 lit.
a lub art. 9 ust. 2 lit. a RODO).

Jak dtugo?

Twoje dane bedg przetwarzane przez okres realizacji umowy, ktéra tgczy Cie z BL Logistics. Natomiast w zakresie, w ktérych
przetwarzamy Twoje dane osobowe w oparciu 0 nasz prawnie uzasadniony interes:

a) 36 miesiecy lub do momentu, w ktérym uwzglednimy Twadj sprzeciw wobec przetwarzania;
b) do uptywu okresu dochodzenia roszczen;

- w zaleznosci od tego, ktory z ww. okresow ma zastosowanie.

W razie przetwarzania danych na podstawie zgody, dane bedg przetwarzane do momentu jej wycofania.

PROWADZENIE DZIALAN ANALITYCZNYCH
W jakim celu?

Analiza sposobu korzystania i poruszania sie przez Ciebie po witrynie internetowej celem dostosowania strony do potrzeb i zachowania
uzytkownikéw (wiecej na ten temat przeczytasz w sekciji ,Dziatania analityczne” i ,Pliki cookie” tej Polityki).

Na jakiej podstawie?

Nasz prawnie uzasadniony interes, polegajgcy na przetwarzaniu danych w podanym wyzej celu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).



Jak diugo?

Do momentu wygasniecia waznosci lub usuniecia przez Ciebie analitycznych plikéw cookie. W zaleznosci od tego, ktére ma zastosowanie
w danym przypadku i ktore nastgpi wczesniej. Szczegotowe okresy oraz rodzaje plikdw cookie wskazane sg tutaj.

PROWADZENIE DZIALAN MARKETINGOWYCH
W jakim celu?

Marketing bezposredni polegajgcy na wyswietlaniu spersonalizowanych reklam (wiecej na ten temat przeczytasz w sekgciji ,Profilowanie” i
»,Pliki cookie” tej Polityki). Prowadzenie pozostatych dziatarn marketingowych, w tym wysytanie informacji branzowych lub rozmowy gtosowe
(marketing telefoniczny) — w razie wyrazenia uprzedniej zgody — w celu wskazanym w tresci tych zgdd.

Na jakiej podstawie?

Nasz prawnie uzasadniony interes, polegajgcy na przetwarzaniu danych w podanym wyzej celu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), a w razie jej
wyrazenia — takze zgoda na przetwarzanie danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. a lub art. 9 ust. 2 lit. a RODO).

Jak diugo?

Do momentu wycofania zgody lub wyrazenia sprzeciwu, a dla plikéw cookie — do czasu wygasniecia waznosci lub usuniecia przez Ciebie
marketingowych plikdw cookie (zobacz wyjasnienia zawarte w sekcji ,Pliki cookie”), w zaleznosci od tego, ktére ma zastosowanie w danym
przypadku i ktére nastgpi wczesniej. Szczegdtowe okresy oraz rodzaje plikdw cookie wskazane sg tuta;.

2. POTENCJALNI UZYTKOWNICY SERWISU, W TYM ADRESACI DZIALAN MARKETINGOWYCH
W jakim celu?

Dane przetwarzamy w celu przedstawienia informaciji o funkcjonalnosci Serwisu, przy wykorzystaniu nastepujgcych form komunikac;ji:
rozmowy gtosowe (marketing telefoniczny), przesytanie informaciji o ofercie BL Logistics (wiadomosci e-mail lub wysytka SMS). Ponadto,
dane przetwarzamy w celach wskazanych w tresci zgdd na przetwarzanie danych osobowych — jesli takie zgody byly wyrazane, rowniez w



celu przedstawienia oferty dotyczgcej produktéw i ustug firm wspodipracujgcych z BL Logistics, zas na zgdanie - w celu podjecia czynnosci
zmierzajgcych do zawarcia umowy, w tym poprzez przedstawienie oferty BL Logistics.

Na jakiej podstawie prawnej?

Prawnie uzasadnione interesy BL Logistics polegajgce na przetwarzaniu danych w podanym wyzej celu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) oraz
podjecie czynnosci zmierzajgcych do zawarcia umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). W pozostaltym zakresie dane przetwarzamy na podstawie
zgody — o ile taka zostata wyrazona (art. 6 ust. 1 lit. a lub art. 9 ust. 2 lit. a RODO).

Jak diugo?

Twoje dane osobowe bedg przechowywane do czasu wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu, tj. okazania nam w dowolny sposéb, ze
nie zyczysz sobie pozostawac z nami w kontakcie i otrzymywac¢ informacji o podejmowanych przez nas dziataniach.

3. UZYTKOWNICY MEDIOW SPOLECZNOSCIOWYCH
W jakim celu?

Dane przetwarzamy w celu prowadzenia konta na portalu spotecznosciowym, w tym promowania marki, moderowania forum, przyjmowania
zgtoszen oraz prowadzenia statystyk.

Jesli w ramach pewnych celéow przetwarzania, nasza organizacja jest administratorem wspdlnie z innymi podmiotem, to informacje w tym
zakresie bedg przekazane odrebnie, w tym w ramach warunkéw korzystania z portalu spoteczno$ciowego Facebook dostepnych pod

adresem: https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum.

Na jakiej podstawie prawnej?

Prawnie uzasadnione interesy BL Logistics, polegajgce na przetwarzaniu danych w podanym wyzej celu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). W
pozostatym zakresie dane przetwarzamy na podstawie zgody — o ile taka zostata wyrazona (art. 6 ust. 1 lit. a).

Jak diugo?



Twoje dane osobowe bedg przechowywane do czasu wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu, tj. okazania nam w dowolny sposoéb, ze
nie zyczysz sobie pozostawac¢ z nami w kontakcie i otrzymywac informacji o podejmowanych przez nas dziataniach. Jedli jest to
uzasadnione, po wycofaniu zgody lub wyrazeniu sprzeciwu, dane osobowe mogg by¢ przechowywane do czasu uptywu terminow
przedawnienia roszczen.

4. PARTNERZY, DOSTAWCY | OSOBY WYZNACZONE DO REALIZACJI UMOWY
W jakim celu?
Dane przetwarzamy:

a) w celu realizacji umowy z zawartej partnerem lub podjecia dziatan przed zawarciem umowy, na zgdanie partnera, w tym w ramach
programow partnerskich lub referallowych;

b) w celu prowadzenia rozliczen, ksiegowosci i sprawozdawczos$ci finansowej,

¢) w celu realizacji innych niz wskazane w pkt b) obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa.

A takze w zwigzku z realizacjg pozostatych prawnie uzasadnionych intereséw BL Logistics:

a) w celu ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen,
b) w celach statystycznych, zwigzanych z poprawg efektywnosci pracy, jakoéci swiadczonych ustug i dostosowaniem ich do odbiorcow.

Na jakiej podstawie?

Realizacja umowy z partnerem lub podjecie dziatan przed zawarciem umowy na zgdanie partnera (art. 6 ust. 1 lit. b RODO - jesli jestes
naszym partnerem; art. 6 ust. 1 lit. f RODO — jesli jeste$ osobg wspotpracujgcg z nami w imieniu partnera); realizacja obowigzkow
prawnych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO); prawnie uzasadnione interesy BL Logistics (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Jak diugo?

Co do zasady dane beda przetwarzane przez okres realizacji umowy, ktéra tgczy partnera z BL Logistics. Twoje dane bedg takze
przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa, w szczegolnosci przepisami o rachunkowosci, zas jesli jest to uzasadnione - do
czasu uptywu terminéw przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy, w zaleznosci od tego, ktory okres jest diuzszy.



PLIKI COOKIE

Witryny internetowe, ktérych operatorem jest BL Logistics, jak wiekszos¢ witryn internetowych, korzysta z tzw. plikow cookie (ciasteczek).
Pliki te:

e sg zapisywane w pamieci Twojego urzadzenia (komputera, telefonu, itd.),
e nie powodujg zmian w ustawieniach Twojego urzgdzenia.

W witrynach internetowych, ktoérych operatorem jest BL Logistics, ciasteczka wykorzystywane sg w celach:

e zapamietywania Twojej sesji,
e analitycznych,

e marketingowych,

e udostepniania funkcji Serwisu.

Korzystajgc z odpowiednich opcji Twojej przegladarki, w kazdej chwili mozesz:
e usungc pliki cookie,
e blokowac¢ wykorzystanie plikow cookie w przysztosci.

W takich przypadkach nie bedziemy ich juz dtuzej przetwarzac.

Aby dowiedzie¢ sie, jak zarzgdzaé plikami cookie, w tym jak je zablokowaé, mozesz skorzystaé z pliku pomocy Twojej przegladarki. Z
informacjami na ten temat mozesz zapozna¢ sie wciskajac klawisz F1 w przegladarce. Ponadto odpowiednie wskazéwki znajdziesz na
nastepujgcych podstronach, w zalezno$ci od przegladarki, ktérej uzywasz:

Firefox

Chrome

Safari

Internet Explorer / Microsoft Edge

Pod tym linkiem znajdziesz informacje na temat funkcji przetwarzanych przez nas plikéw cookie oraz ich okresie waznosci.



Wiecej informacji o plikach cookie znajdziesz w Wikipedii.

ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI

Co do zasady Twoje dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany (w tym w formie profilowania) w ten sposob, ze w
wyniku takiego zautomatyzowanego przetwarzania mogtyby zapadac jakiekolwiek decyzje, miatyby by¢é powodowane inne skutki prawne
lub w inny sposéb miatoby to istotnie wptywac na naszych klientow, kontrahentéow oraz ich pracownikow/wspotpracownikow.

W razie zamiaru zautomatyzowanego podejmowania decyzji, uprzednio udzielimy odrebnych informacji, podajgc takze szczegoty
dotyczgce zasad ich podejmowania oraz konsekwenc;ji takiego przetwarzania. W przypadkach zautomatyzowanego podejmowania decyzji,
masz prawo do zakwestionowania tej decyzji i uzyskania interwencji ludzkiej po stronie Administratora.

PROFILOWANIE

W ramach Serwisu dokonujemy profilowania — w odniesieniu do Ciebie bedzie to miato miejsce, jezeli zezwolisz (np. przez odpowiednie
ustawienia Twojej przegladarki) na takie dziatania. Profilowanie to polega na automatycznej ocenie, jakimi produktami lub ustugami mozesz
by¢ zainteresowany, wykorzystujgc do tego informacje o wyswietlanych przez Ciebie tresciach. Dzieki temu, reklamy produktéw lub ustug
wyswietlane w ramach ustug internetowych, z ktérych korzystasz, bedg bardziej dostosowane do Ciebie i Twoich potrzeb.

Profilowanie, ktorego dokonujemy, nie skutkuje podejmowaniem decyzji wywotujagcych wobec Ciebie skutki prawne lub wplywajgcych na
Ciebie w podobnie istotny sposab.

DZIALANIA ANALITYCZNE

W ramach Serwisu prowadzimy dziatania analityczne, majgce na celu zwiekszenie jego intuicyjnosci i przystepnosci — w odniesieniu do
Ciebie bedzie to miato miejsce, jezeli zezwolisz (np. przez odpowiednie ustawienia Twojej przegladarki) na takie dziatania. W ramach
analizy bedziemy bra¢ pod uwage sposob, w jaki poruszasz sie po Serwisie — a wiec np. to, ile czasu spedzasz na danej podstronie, czy w
ktére miejsca w Serwisie klikasz. Dzieki temu mozemy dostosowac uktad i wyglad Serwisu oraz zamieszczane w nim tresci do potrzeb
Uzytkownikdw.



GOOGLE ANALYTICS | GOOGLE TAG MANAGER

Witryny internetowe, ktérych operatorem jest BL Logistics, korzystajg z Google Analytics, ustugi analizy internetowej udostepnianej przez
Google Ireland Limited (,Google”). Google Analytics uzywa plikéw cookie. Informacje generowane przez cookie na temat korzystania z
danej strony sg zazwyczaj przesytane na serwer Google w USA i tam przechowywane. Jednak ze wzgledu na aktywacje anonimizacji IP na
tych stronach, Twoj adres IP zostanie wczesniej skrocony przez Google w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej lub w innych
panstwach bedgcych stronami umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym. Tylko w wyjatkowych przypadkach petny adres IP zostanie
wystany na serwer Google w USA i tam skrocony. W naszym imieniu Google wykorzysta te informacje do oceny korzystania ze strony
przez uzytkownika, do sporzadzania raportéw na temat aktywnos$ci na stronie internetowej i do Swiadczenia innych ustug zwigzanych z
ruchem na stronach internetowych i korzystaniem z Internetu, na nasza rzecz. Adres IP udostepniony przez Google Analytics nie zostanie
potgczony z innymi danymi posiadanymi przez Google.

Celem przetwarzania danych jest ocena wykorzystania strony internetowej i kompilacja raportéw dotyczacych dziatan na stronie
internetowej. Na podstawie korzystania ze strony internetowej i Internetu zapewnione zostang inne powigzane ustugi. Przetwarzanie opiera
sie na naszym uzasadnionym interesie.

Google Analytics zbiera dane dotyczgce adreséw IP, lokalizacji sieci, daty wizyty, systemu operacyjnego, typu przegladarki. Mozesz
uniemozliwi¢ przechowywanie plikdw cookie za pomocg odpowiedniego ustawienia oprogramowania przeglgdarki; nalezy jednak pamietac,
ze jesli to zrobisz, mozesz nie by¢ w stanie korzystac¢ ze wszystkich funkcji tej witryny w najszerszym mozliwym zakresie.

Ponadto mozesz uniemozliwi¢ gromadzenie przez Google danych generowanych przez pliki cookie i danych zwigzanych z korzystaniem z
witryny (w tym adres IP), a takze przetwarzanie tych danych przez Google, pobierajgc i instalujgc wtyczke przegladarki dostepng pod
ponizszym linkiem: Browser Add On, aby wylgczy¢ Google Analytics. Dodatkowo lub jako alternatywa dla dodatku przeglgdarki, mozesz
zapobiec sledzeniu przez Google Analytics na naszych stronach, klikajgc ten link. Plik cookie rezygnacji zostanie zainstalowany na Twoim
urzadzeniu. Zapobiegnie to gromadzeniu przez Google Analytics tej witryny i tej przegladarki w przyszitosci, o ile plik cookie pozostanie
zainstalowany w przegladarce.

Logi zadan HTTP mogg by¢ uzywane przez Google Tag Manager. Wiecej o Menedzerze tagdw Google w dokumencie Prywatnosc i
bezpieczenstwo danych.



FACEBOOK

W oparciu o nasze uzasadnione interesy (tj. zainteresowanie analiza, optymalizacjg i ekonomicznym dziataniem naszej oferty online w
rozumieniu art. 6 (1) f. RODO) korzystamy z wtyczek spoteczno$ciowych (,wtyczek”) sieci spotecznosciowej facebook.com, obstugiwanych
przez Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia (,Facebook”). Wtyczki moga reprezentowac
elementy interakcji lub tresci (np. Filmy, grafiki lub wktady tekstowe) i mogg by¢ rozpoznane przez jedno z logo Facebooka (biate ,f* na
niebieskim kafelku, terminy ,Lubie”, ,Lubie” lub ,Kciuki w gore” ,znak”) lub sg oznaczone dodatkiem ,Wtyczka spotecznosciowa
Facebooka”. Liste i wyglad wtyczek spotecznosciowych Facebook mozna obejrzeé iutaj.

Gdy uzytkownik wykorzystuje funkcje na stronie internetowej, ktéra zawiera takg wtyczke, urzgdzenie ustanawia bezposrednie potgczenie z
serwerami Facebook. Zawartos¢ wtyczki jest przesytana przez Facebook bezposrednio do urzadzenia uzytkownika i wigczana przez niego
do oferty online. W tym procesie profile uzytkownikdw moga by¢ tworzone z przetworzonych danych. Nie mamy wptywu na ilos¢ danych
gromadzonych przez Facebooka za pomocg wtyczki stad informujemy uzytkownikéw o sposobie ich dziatania zgodnie z naszg wiedzg.

Poprzez integracje wtyczek Facebook otrzymuje informacje, ze uzytkownik uzyskat dostep do odpowiedniej strony. Jesli uzytkownik jest
zalogowany na Facebooku, Facebook moze przypisa¢ wizyte do jego konta na Facebooku. Jesli uzytkownicy wchodzg w interakcje z
wtyczkami, na przyktad poprzez wykorzystanie przycisku Lubie to lub funkcje umozliwiajacg pozostawienie komentarza, informacje sg
przesytane z urzgdzenia bezposrednio do Facebooka i tam przechowywane. Jesli uzytkownik nie jest cztonkiem Facebooka, nadal istnieje
mozliwos¢, ze Facebook pozyska adres IP.

Cel i zakres zbierania danych oraz dalsze przetwarzanie i wykorzystywanie danych przez Facebook, a takze zwigzane z nimi prawa i opcje
ustawiania ochrony prywatnosci uzytkownikdéw, mozna znalez¢ w polityce prywatnosci Facebooka.

Jesli uzytkownik jest cztonkiem Facebooka i nie chce, aby Facebook zbierat dane o nim za posrednictwem niniejszej witryny internetowej i
tgczyt je z danymi uzytkownika przechowywanymi na Facebooku, musi on wylogowa¢ sie z Facebooka i usung¢ pliki cookie przed
skorzystaniem z naszej witryny internetowej. Inne zmiany ustawieh dotyczgce wykorzystania danych do celéw reklamowych sg mozliwe w
ustawieniach profilu na Facebooku. Ustawienia sg przystosowane do wszystkich urzadzen, takich jak komputery stacjonarne lub
urzadzenia mobilne.

Korzystamy z "piksela dziatania uzytkownika" o nazwie "Facebook Pixel", czyli ustugi $wiadczonej przez Facebook na naszej witrynie
internetowej. Z jego pomocg mozemy sledzi¢ dziatania uzytkownikow po obejrzeniu lub Kliknieciu reklamy na Facebooku. Pozwala ham to
$ledzi¢ skutecznosc¢ reklam na Facebooku, ktore wykorzystujemy do celdw statystycznych i badan rynkowych. Zebrane w ten sposob dane
sg dla nas anonimowe, tj. nie widzimy danych osobowych poszczegdlnych uzytkownikow. Dane te sg jednak przechowywane i
przetwarzane przez Facebooka, o czym informujemy zgodnie z naszg wiedzg. Facebook moze taczy¢ te dane ze swoim kontem na



Facebooku, a takze wykorzystywac je do wtasnych celéw reklamowych, zgodnie z politykg Facebooka dotyczaca wykorzystywania danych.
Mozesz uniemozliwi¢ Facebookowi i jego podmiotom stowarzyszonym wyswietlanie reklam na Facebooku i poza nim.

HOTJAR

Korzystamy z plikbw cookie powigzanych z Hotjar do monitorowania aktywnosci uzytkownikbw w celach statystycznych, a takze
podejmowania decyzji dotyczgcych ulepszania witryny internetowe;.

Informacja o plikach cookie od HotJar Ltd. jest dostepna na tej stronie. Polityka Prywatnosci HotJar Ltd. dostepna jest tutaj.

BEZPIECZENSTWO DANYCH

Przetwarzajgc Twoje dane osobowe stosujemy srodki organizacyjne i techniczne zgodne z wtasciwymi przepisami prawa, w tym stosujemy
szyfrowanie potgczenia za pomocg certyfikatu SSL.

DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH OSOBOWYCH

Podanie danych jest niezbedne do zawarcia uméw i rozliczenia prowadzonej dziatalnosci oraz wywigzania sie przez BL Logistics z
wymogow prawa. W pozostatym zakresie (w szczegolnosci w celu przetwarzania przez BL Logistics danych w poszczegdinych celach
marketingowych) podanie danych jest dobrowolne.
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Co do zasady przetwarzamy dane pozyskane bezposrednio od Ciebie. Jesli nie podawate$ nam swoich danych osobowych, pozyskalismy
je od naszego Uzytkownika, kontrahenta lub od innego podmiotu, ktéry dysponowat wazng podstawg prawna na ich udostepnienie (np. od
Twojego przedstawiciela lub od podmiotu dysponujgcemu Twojg zgoda na udostepnienie nam danych).

Dane osobowe pozyskujemy w zakresie niezbednym do realizacji celow przetwarzania. W razie pozyskania danych w celu zawarcia i
realizacji umowy, najczesciej sg to: imie, nazwisko, dane identyfikacyjne, adres pocztowy, adres e-mail, nr telefonu, dane dotyczgce
zamowienia, dane do faktury i historie kontaktu z obstugg BL Logistics. W przypadku zawarcia umowy w formie pisemnej, przetwarzamy
takze nr PESEL. W przypadku elektronicznej obstugi transakcji — takze login, hasto oraz historie transakc;ji i aktywnosci.

ODBIORCY DANYCH

W zakresie niezbednym do realizacji celéw przetwarzania, odbiorcami Twoich danych osobowych mogg byé podmioty zewnetrzne, na
podstawie zawartej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, lub w celu $wiadczenia okre$lonych w umowie ustug lub prac
zleconych na rzecz BL Logistics lub zapewnienia wspotpracy i komunikacji pomiedzy BL Logistics a jego podmiotami powigzanymi,
kontrahentami i wspétpracownikami. Odbiorcami, obok odbiorcéw wskazanych w ramach informacji o przetwarzaniu danych w Serwisie i na
witrynach internetowych, ktorych operatorem jest BL Logistics, mogg by¢:

1. wykonawcy ustug pocztowych lub kurierskich;
2. podmioty swiadczgce ustugi ksiegowe, ustugi audytowe, ustugi prawne;

3. podmioty $wiadczgce ustugi informatyczne, w szczegdlnosci ustugi hostingu, administracji serweréw oraz dostarczania lub utrzymania
systemoéw informatycznych, dostawcy ustug typu cloud computing, dostawcy oprogramowania wykorzystywanego przez BL Logistics w
zwyklym toku dziatalnosci;

uzytkownicy witryny internetowej, medidow spotecznosciowych, takich jak Facebook, LinkedIn;
klienci oraz kontrahenci, w tym podwykonawcy oraz dostawcy organizaciji;

firmy archiwizujgce i niszczgce dokumenty, podmioty wykonujgce ustugi z zakresu zarzadzania dokumentacja,

N o g &

firmy prowadzgce dziatania marketingowe i akcje promocyjne oraz podmioty swiadczgce ustugi mailingu;



8. podmioty trzecie wspierajgce dziatalnos¢ BL Logistics;
9. banki, zaklady ubezpieczeh oraz pozostate instytucje finansowe i ptatnicze;
10. podmioty powigzane z BL Logistics;

11. organy $cigania i organy panstwowe.

PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PANSTW TRZECICH

Twoje dane osobowe co do zasady nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy (,EOG”). Majgc jednak na uwadze ustugi
Swiadczone przez podwykonawcéw BL Logistics przy realizacji wsparcia dla ustug teleinformatycznych oraz infrastruktury IT, a takze
dostawie oprogramowania stuzgcego w zwyktym toku dziatalnosci, BL Logistics moze zleca¢ wykonanie okreslonych czynnosci bgdz zadanh
informatycznych uznanym podwykonawcom dziatajacym poza EOG, co moze powodowaé przekazanie Twoich danych poza obszar EOG.

Panstwa odbiorcow spoza EOG, zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej zapewniajg odpowiedni stopieh ochrony danych osobowych
zgodny ze standardami EOG. W przypadku odbiorcow na terytorium Panstw nieobjetych decyzjg Komisji Europejskiej, w celu zapewnienia
odpowiedniego stopnia tej ochrony, BL Logistics zawiera umowy z odbiorcami Twoich danych osobowych, w oparciu o standardowe
klauzule umowne wydane przez Komisje Europejska zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. c RODO.

Kopie standardowych klauzul umownych mozna uzyska¢ od BL Logistics, zwracajgc sie pod dane kontaktowe podane powyze;.
Zastosowany przez BL Logistics sposéb zabezpieczenia Twoich danych jest zgodny zasadami przewidzianymi w rozdziale V RODO.
Mozesz zazgda¢ dalszych informacji o stosowanych zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyska¢ kopie tych zabezpieczen oraz informacje o
miejscu ich udostepnienia.



